CALIMERA

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Club Calimera Serra Palace “Sdrdurilebilirlik Raporu” ile tim paydaslarina ekonomik, sosyal
ve cevresel alandaki performansinin 6zetini sunmaktadir. Strdurtlebilirlik Raporunun amaci
Club Calimera Serra Palace Otel'in kurumsal degerleri, hizmet sunum sekli ve performansiyla
ilgili dogru ve guncel bilgiyi uygun olarak paylasmaktir.

Misyonumuz

Misafir istek ve beklentilerini en iyi sekilde anlayarak, onlara kaliteli bir hizmetle ulasan, etik
degerlerin ve sosyal sorumlulugunun bilincinde, 5 yildizli tesis standartlarinda, strdurulebilir
ve misafir memnuniyetini her seyin Ustlinde tutan bir isletme olmaktir.

Vizyonumuz

Sektdrde adini duyurmus, hizmet kalitesinden 6diin vermeyen, farkli tasarimina yakisir sekilde
surekli olarak fark yaratan ve deger katan, rakiplerinin 6érnek aldigi, saygin ve lider bir turizm
tesisi olmaktir.

KALITE POLITIKAMIZ

Sundugumuz cevreye dost tum uUran / hizmetlerde amacimiz gida guvenligi ve misafir
memnuniyetini saglamaktir.

Calisanlarimiza keyifli bir calisma ortami saglamak ve gelisimlerini desteklemek sirekli
iyilestirme temelimizdir.

Misafir sikayetlerini standart ve profesyonel yaklasimimizla en kisa sirede ¢ozmeyi hedefleriz.

Mdmkin oldugunca atiklari kaynaginda azaltarak ¢evresel kirlenmeyi énler, biyogesitlilik ve
ekosistemlerin korunmasini saglariz.

Cevre dostu arlnler tercih edip, enerji, su vb. kaynaklari verimli kullanarak dogal kaynaklari
koruruz.

Teknolojik gelismeler ve yasal sartlar takip eder, tedarikgilerimizi de bu yonde degerlendiririz.

ENERJi POLITIKAMIZ

Enerji kaynaklarimizi verimli kullanabilmek icin amag ve hedefler belirler, gézden gegirir ve bu
hedeflere ulasmak adina gerekli kaynaklar saglariz, Enerji verimliligi ve enerji kaynaklarinin
kullanimi ile ilgili uymamiz gereken ulusal tum yasalari, yonetmelikleri ve diger sartlari takip
eder ve gerekKliliklerini yerine getiririz, Enerji Yénetim Sistemimizi ve enerji performansimizi
surekli iyilegtirir, gelistirir; yeni teknolojilere oncelik verir, enerji verimliligi yuksek urin ve
hizmetleri satin alinz, Enerji duyarlihgi konusunda c¢alisanlarimizin egitimi ile birlikte

tedarikgilerimizin ve misafirlerimizin bilinglendiriimesine katkida bulunuruz
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

Calimera Serra Palace olarak misafir memnuniyeti odakli hizmet verirken etkilesim icinde
bulundugumuz c¢evrenin ve biyolojik c¢esitliliginin zarar vermeden korunmasi, kiltarel
batinliglin saglanmasi ve faaliyette oldugumuz bdélgedeki toplumun ekonomik ve sosyal
gereksinimlerinin karsilanmasi ve tim bu streglerin sdrekli iyilestirilmesi dogrultusunda bir
yonetim anlayisi benimsiyoruz.

Bu anlayis ile tim faaliyetlerimizin toplum ve cevre Uzerindeki varsa olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve yerel ekonomiye, dogal ve kulturel mirasin korunmasina, bodlge halki ile
ziyaretcilerin yagsam kalitelerinin artmasina katki saglamak ve temel insan haklarina uygun
olarak hareket etmek temel hedefimizdir.

Faaliyet gosterdigimiz bdlgede, vyerel istihdami arttirmak, eko sistemi korumak ve
zenginlestirmek icin gerekli her tarlt dnlemi alir ve yaptigimiz tim faaliyetleri paydaslarimizia
paylasiriz.

Gergeklestirdigimiz tim faaliyetlerde yasal streclere tam uyum gosterir, kurumsal degerlerimiz
olan gulvenilirlik, adalet, seffaflik, saygi, birlik beraberlik gercevesinde yaptigimiz iglerin
sorumlulugunu aliriz.

Surdurlebilir bir ¢cevre igin cevremizi korur, gevreye olan etkilerimizi tespit eder, olumsuz
etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol altina aliniz. Dogal kaynaklarin etkin kullanimi
icin faaliyetlerimizi gbzden gecirir, iyilestirir, enerji ve su kullanimini azaltir, Kiresel iklim
Degisikligi ile mucadele etmek igin onlemler alir, atiklari kaynaginda azaltir ve yeniden
kullanim, geri kazanim ile ekonomik deger yaratmak igin iyilestirme galismalari yapariz.

Her zaman vyerel Ureticiyi destekler, mimkin oldugunca satin alma islemlerini yerel
tedarikgilerden yapariz. Satin alinan trtnlerinde yerel olmasi dnceligimizdir. Tedarikgilerimizin
cevre politikalarini benimsemis, bu konuda yasal gartlarini yerine getirmis olmalarina blyuk
O0zen gosteririz. Satin aldigimiz hammaddelerin fazla atik ¢ikartmayan, geri dénusumu
destekleyen hammaddeler olmasina dikkat ederiz. Enerji tiketimi A-B sinifi disinda olan
malzemelerin mimkin oldugunca satin alinmamasini saglariz. Zorunlu olmadik¢a zararli
gazlar igeren urlUnlerin satin alinmasinin yapiimamasina gayret ederiz.

Tesisimiz Surdlrebilirlik kapsaminda ¢alismalarini ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi
ile temellerini atmaya baglamistir. Bu sistem tesisimizde yaklasik 8 yil énce kurulmus olup, bu
sistem ¢ercevesinde her yil calismalar ve raporlamalar yapilmaktadir. Surdurulebilirlik Raporu
da bu gergevede hazirlanan, misafir, ¢alisan ve diger tim paydaslarimiz ile paylasilan bir
rapordur.

Tesis politikasina uygun olarak, markamizin getirdigi Strdurebilirlik anlayisi ile basta ¢alisanlar
olmak Uzere misafir ve yerel halkin ekonomik, cevresel, sosyal ve yonetim performansi
hakkinda bilinglendiriimesi ve surekliliginin saglanmasi Uzere projeler planlanmigtir.
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COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi
duymak, her tirli psikolojik, fiziksel, ticari vb. sémiriye karsi gozetmek ve korumak éncelikli
sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

o Kendi kurumlarimizda ¢cocuk isci calistiriimasina misaade etmez ve tiim is ortaklarimizdan
da ayni hassasiyeti bekleriz.

e isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, disiince ve isteklerini,
duygularini rahatga ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgir ve rahat hissedecekleri
ortamlar/imkanlar sunariz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler duzenler ve ilgili
projelere destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel yonetimine bilgi verir,
gerekli gorulen durumlarda resmi kuruluglardan yardim isteriz.

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGi POLITIKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is gucune katilimini tm departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Ucret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagihmi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalaniimasi igin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindahgin artmasina destek oluruz.
is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.
Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari igin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastiriima, zorlama, iftira vb. durumlara
maruz kalmasina muiusaade etmeyiz. Dinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima
farkinda olur ve varliklarini destekleriz.
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KULTUREL VE ARKEOLOJIK MIRAS VE YABAN HAYATA DEGER POLITIKASI
Otelimiz, surdirdilebilirlik kapsaminda kdiltirel, arkeolojik miras ve yaban hayati koruma

politikalarini benimsemektedir. Bu politikalarin amaci, otelimizin faaliyetlerinin ¢cevreye, kilturel
varliklara, yerel halka ve biyolojik gesitlilige zarar vermeden sirduralebilirligini garantilemektir.
iste, otelimizde uyguladigimiz Kkiltirel, arkeolojik miras ve yaban hayati koruma
politikalarindan bazilari:

Kultiirel ve Arkeolojik Miras

Otel yonetimi, cevresindeki kiltirel ve arkeolojik mirasi korumanin saglanmasi amaciyla,
calismalarini bélgesel koruma ydnergeleri dogrultusunda yuratar.

Otelimiz, yerel kiltlirl, sanati ve gelenekleri tesvik ederek yerel kiltlrel varliklarin
korunmasina katkida bulunuyor. Bdlgedeki kulturel faaliyetlerin tanitimi ve tesvik edilmesi,
otelimiz ve musterilerimize énemli bir deneyim sunmaktadir.

Yaban Hayati Degerleri

Otelimiz, yaban hayatini ve dogal yasam alanlarini korumak igin cesitli kampanyalar
yurtutmektedir, bu kampanyalarin ana hedefi dogal alanlarin korunmasini saglamaktir.

Otelimiz, biyolojik cesitliligi ve ekosistemi koruyarak, faaliyetlerinin ¢evresel etkisini en aza
indirmeyi amaclar.

Yaban hayati korumak igin, otelimiz yakinindaki dogal yasam alanlarini koruma altina alir. Bu
alanlar, otelimizin ¢evreye zarar vermeden faaliyetlerini slrdirme hedefine ulagsmasina
yardimci olur.

Otelimiz, doga turunu tegvik ederek, dogay! tanitmak igin bir firsat sunar. Doga turizmi
faaliyetleri, yakin c¢evredeki yerel insanlarin istihdam edilmesi ve ekonomik acgidan
desteklenmesi ile sonuglanmaktadir.

Bu politikalar ve uygulamalar, otelimizin strddrulebilir turizm sektoériine uyum saglamasina
katkida bulunmaktadir. Otelimiz tarafindan yapilan bu galismalar, ekolojik ¢esitliligi, kulttrel
mirasl, yerlesim alanlari ve diger degerlerin korunmasi igcin énemli bir katki saglamaktadir.
Otelimiz gibi surdurdlebilir bir turizm isletmesi, sektdr icinde éncl olmay1 amaglamaktadir.
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SURDURULEBILIR SATINALMA POLITIKASI

Surdurdlebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢cézim ortaklarimizin;
Uluslararasi diuzeyde kabul gérmis c¢evre ve surdurdlebilirlik etiktlerine/sertifikalarina sahip
olmasina,
Uretim ve tedarikte, cevreye zararl etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor
olmasina,
Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tiketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,
Atiklarini en aza indirmek ve dogru yonetmek icin calisiyor olmasina, Uriin ambalajlarinda
daha az ambalajlamaya veya dékme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,
Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere dnem veren, geri donlsebilir veya geri
donustirilmis malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar lzerinde denenmemis,
zararli kimyasal bilesenler icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,
Yerli ve yerel Uretim/hizmet sadlayicisi olmasina,
Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kultirini  yansitan/tanitan  Griin/hizmet
olmasina,
Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikgilerimiz ile birlikte
verimli satin alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik slreclerinden dogan cevre etkilerini
azaltmayi hedefleriz.

CALISAN VE iINSAN HAKLARI POLITIKASI

Tum paydaslarimizin  ve etkilesimde oldugumuz tim insanlarin temel haklarina
saygiduyulmasi birincil goérevimizdir. Farkli oldugumuz konulan fark olarak dedgil,
«deger»olarak goruyoruz ve bu gesitliligin kurumumuza da deger kattiginin farkindayiz.
Bunun igin;

Birbirimizin goruslerine saygili davraniriz.

Acik, esit firsatlar sunan, seffaf, adil, calisan katilimina agik bir ydnetim

anlayisini benimseriz.

Cinsiyet, dil, irk, yas, fiziksel-psikolojik 6zel durumlar, sosyo-ekonomik durum,egitim durumu,
cinsel tercih, etnik kéken, dini inang, maluliyet,savunmasizgruplar vb. gibi konulardan dogan
ayrimcihga karsiyiz.

Herkes igin erisim» bakis acisi ile hareket ederek; 6zel gereksinimi, fiziksel

hassasiyetleri ve zorluklari olan tim misafirlerimiz, galigan ve ziyaretgilerimiz iginerisilebilirlik,
saglik ve guvenlik standartlarini énemsiyor ve tatillerini gegirdikleriveya calistiklari ortamlari
bu standartlar dogrultusunda duzenliyoruz.

Adil, yasal duzenlemeleri ve belirlenmis standartlari kargilayan bir ¢calisma ve Ucretlendirme
politikas1 guderiz.

is performanslarini siirekli izleyerek, kendilerini gelistirme ve profesyonel kariyerini planlama
imkanlari sunariz.

Caligsanlarimizi dinler, fikirlerin 6zglrce beyan edilebildigi, ¢6zime odaklanan,diyalogun
gelistirildigi bir iletisim modeli uygulariz.

Calisanlarimizda aidiyet duygusunu énemser, sirlari ve kisisel bilgilerini koruruz.

Calistigi yeri tanima, kendini gelistirme ve egitim hakkini 6nde tutariz.

Sundugumuz sosyal haklar, yan haklar ve o6dillerden tim calisanlarimizin esit sekilde
yararlanmasini saglariz.

Tum calisanlannmiza, cahstidi alan fark etmeksizin su, temel hijyen ve sanitasyon
imkanlarindan faydalanmasini saglariz.

*Bu cercevede hep birlikte dgrenir, glclenir, ekonomik-kisisel-profesyonel olarak gelisme
imkani buluruz. Aidiyet duygumuz igerisinde yer aldigimiz takim ve igimize olan baghligimizin
bir yansimasidir.
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Yapilan Projeler:

o Kadinlari gece mesaiye birakmama, kadin c¢alisan istihdam etme, agir iste
calistirmama, cocuk yasta isci(stajyerler hari¢) calistirmama gibi pozitif ayrimcilik
yaptik ve yapmaya devam ediyoruz.

KADIN CALISAN

m KADIN
m ERKEK

e TUm calisanlara sosyal guvenlik sisteminin sagladidi saglik hizmeti haricinde isyeri
hekimimizin slrekli tesis icerisinde c¢alisanlarimiza saglik hizmeti vermektedir.
Anlasmali hastanemizden (Akdeniz Hastanesi) calisanlar saglik hizmetlerinden
indirimli hizmet almaktadir.

e Calisanlarimizin buyuk ¢ogunlugu yerel personeldir.

YEREL CALISAN

B YEREL
B YEREL OLMAYAN
e Otel yoneticilerinin buytk oranda yerel yoneticilerdir.
YEREL YONETICILER
B YEREL YONETICI
B YEREL OLMAYAN
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18 yas alti calisan bulunmamaktadir.

18 YAS ALTI CALISAN

18 YAS ALTI CALISAN
TOPLAM CALISAN

100%

Haftallk olarak otel doluluklari, otelde yapilan iyilestirme calismalari, misafir
memnuniyeti, sdrdarulebilirik ve gerekli goértlen konular hakkinda goérismeler
yapilmaktadir.

Kitap okumak icin Misafir iligkileri Ofisi yaninda mini kiitiiphane olusturulmustur.

2022 Sezonu basinda personel soyunma odalarindaki dolaplar tamir edilip,
boyatiimistir.

2023 Sezonu igin engelli misafirlerin havuz kullanimini kolaylastirmak icin engelli
asansoru kurulum ve sahilde engelli sezlongu kullanima alinmistir.

Her ay duzenli olarak ¢evre ve TMGD saha turlari yapiimaktadir.

Her sene dizenli olarak Cevre ve TMGD danismanlari tarafindan tim calisanlara
bilinglendirme egitimi verilmektedir.

Her hafta personel alaninda barbekul partisi dizenlenmektedir.

Her yil 8 Mart Dinya Kadinlar giiniinde ve Anneler giiniinde ; kadin ¢calisanlara kutlama
dizenlenmektedir.

Her yil ramazan ayinin ilk haftasinda erzak paketi dagitilmaktadir.

Sahilimizde yumurta birakan caretta yuvalari kontrol edilir, yumurtalar korunma altina
alinir ve carettalarin denize ulagsmasi igin sahilin tehlikeden arindirilmasi saglanir.
Mayis 2022 tarihinde TEIAS’ in engelli calisanlari otelimizde konaklamistir.

Dogum gunu olan galisanin dogum gunleri her ay sonunda o ay dogan personeller igin
toplu olarak yapilmaktadir.

Okullara yardim ve 6grenci bursu verilmektedir.
o Bolu Mengen Ascilik Lisesi  Burs + Aile Birligi Yardimi
o Zonguldak Eregli Piri Reis Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Burs + Aile Birligi
Yardimi
o Kirikkale Yesil Vadi Sehit Musa Saydam Mesleki Ve Teknik Anadolu Lisesi Aile
Birligi Yardimi
o Konya llgin Toki Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Aile Birligi Yardimi

Misafir memnuniyetini degerlendirmek amaciyla uygulanan misafir anketlerimize ¢evre
duyarhhgi ile ilgili maddeler eklenmistir. Anket sistemimiz 2024 yilinda online olarak ta
hizmet vermeye baslayacaktir.

Her departmanda su ve elektrik tasarrufu ile ilgili bilgilendirmeler yapilmistir. Her
departmanin egitim planlarinda enerji yénetim sistemi hak egitimler mevcuttur.

Atik ayristirma konusunda egitimler verilmektedir.
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¢ Oryantasyon egitimlerinde surdurulebilirlik ile ilgili bilgilendirme yapilmaktadir.

¢ Otelimiz sezon boyunca 62 firma ile aktif olarak galismaktadir. Antalya sinirlari
icerisinde bulunan 24, Manavgat 32, Alanya 4 firma ile Antalya digi 2 firma ile
calisiimaktadir.

ALANYA ANTALYA DISI
FIRMALARI; 4; FIRMALAR; 2; 3%

6% ‘

YEREL TEDARIKCi FIRMA DAGILIMI

e Toplam bitki tlrd sayisi 127 dir. Bunlardan 20 tane si kurakgil bitkidir.1 adet endemik
tir mevcuttur. 110 zeytin,57 hurma,7 dut ve 10 ayva agaci mevcuttur.

BiTKi TURLERI

ENDEMIK TUR

KURAKCIL BiTKi

TOPLAM BITKi SAYISI

0 20 40 60 80 100 120 140

e Tesis bina dis cephelerinde kaplama malzemesi olarak Ankara Tag! kullaniimigtir.
Restoranda yoresel yemeklerin sunumlarinin yapildigi bir alan mevcuttur. Cumartesi
gunleri Antalya kofte ve piyazi sunulmaktadir.

e Otel dis alaninda 3 adet Yérik Cadiri mevcuttur. Bunlardan bir tanesi Disco olarak
kullaniimaktadir.

e Snack restoranda gozleme ve pide servisi i¢in ayri bir sunum alani olusturulmustur.
Tesiste ve tesis lojmanlarinda sicak su temini igin glines panelleri kullaniimaktadir.

¢ Yenilenebilir enerji icin ¢aligmalara baslaniimistir. Kirikkale GES projesi hayata
gegirilmigtir.

Genel kullanim alanlarina 10 adet susuz pisuvar kullanima sunulmustur.

o Misafir odalari bataryalarina su tasarrufu saglayan basliklar takiimistir.
2 adet elektrikle sarj olan Club Car alinmistir.
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o Otel yoneticilerinin bir gogunda Tema Go6nulli Karti mevcuttur.

e Birgcok birime tiiketimlerin takibi igin saya¢ takilacaktir. Ust yénetim tarafindan
onaylanan uygulama sezon icerisinde uygulanacaktir.

GEVRE iZLEME RAPORU

YASAL GEREKLILIKLER

Tesis Cevre iznine tabi degildir, kapsam digi yazisi mevcuttur.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi uygulanmaktadir.

Tam gevre denetimleri ve lisansli firmalara ait tasima ve bertaraf belgeleri arsivienmektedir.
Sistem MOTAT Uzerinden yuritilmektedir.

Tehlikeli atik teslimleri lisansl firmalarca yapilmaktadir.

Atik beyanlari dizenli olarak yapilmaktadir.

Atik ayrisimi egitimleri diizenli ve devamli olarak belli araliklarla(yillik, ihtiya¢ dahilinde ve
personel alimlarinda) yapilmaktadir. insan kaynaklarinda kayit altina alinmistir.
Danisman firmamiz Esila Cevre ¢cevre konusunda ve Yasam Zinciri TMG (Tehlikeli Madde
Guvenligi) Hakkinda egitim organize edilerek tiim calisanin egitime katihmi saglanmistir.
2015 yilinda Yesil Yildiz belgesi alinmigtir.

2021 Yihinda Sifir atik belgesi alinmistir.

2022 Antalya Valiligi il saglik midurliigi tarafindan Temiz havuz Sertifikasi alinmistir.
Mavi bayrak éduline istinaden ¢evre etkinlikleri, hassas alan ve deniz suyu analiz sonuglari
surekli izlienmektedir.

Jenerator calisma saati beyani yapilmistir.

Enerji etlt raporu mevcuttur. Enerji kimlik belgesi icin bagvuru yapiimistir.

Atik beyani 2023 yili Mart ayinda gergeklestirilmistir.

Sahil bolgesine yumurta birakan Caretta carettalar icin koruma tedbirleri alinmaktadir.
Departmanlarin kimyasal, su, elektrik ve dogalgaz tuketimleri aylik ve vyillik olarak
izlenmektedir.
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Komiir Tiiketim/Pax

NISAN

MAYIS

HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS  EYLUL

EKiM

KASIM

ARALIK

| 35718 | 48540 | 35201 | 159 | 95 | 105 | 140 | 136 | 113 [ 96 | 160 | 00 |
| oo | oo [ o0 | oo [ 003 | 00 | 00 | o1 | oo [ oo | 02 | 00 |
| o3 | o7 [ 03 | 03 | o2 [ o2 | 03 [ 03 | 04 | 02 [ o7 | 00 |

LNG KG 147.110,00
LNG /PAX kopax | 13 | 38 | 18 | o7z | os [ o4 [ 04 | 03 | o3 [ o3 [ o6 [ |

LNG KWH

LNG/PAX KwHPax | 00200 | 00583 | 00277 | 00104 [ 00069 | 00059 | ooo61 [ 00047 [ 00041 | 00 | 00 [ |

| o000 | o146 | 0048 [ 0022 | 0022 | 0017 | 0018 | 0021 | o011 | o012 | o0 | |
| o6 | o7 | o5 [ o2 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | o1 | 02 | o0 |
| oo | ow | oo | ow | ooz | ooe | ooz | ooz | oor | oor | ooz | |

f
305365 |

I
yiort. |
4.159.390,48

10.505,99 |
0034 |

99.967,00

0,327

47.429.85_|

31.850,00
0,104
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e SURDURULEBILIRLIK RAPORU
Geceleme 305.365
Tiiketim Kisi Bas!
Birim Miktart Tiiketim
Miktari
Havuz Klor KG 123.360,00, 0,404
Havuz Asit KG 17.211,00 0,056
Havuz Diger Kimyasallar KG 7163256 0,235
Tehlikeli Kimyasallar Tiiketimi KG 29.169,25 0,096
Tehlikesiz Kimyasallar Tiiketimi KG 4.901,23 0,016
Geceleme 305.365
MART  NISAN  MAYIS _ HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM _ARALIK il Ort.
Havuz Klor KG 123.360,00
Havuz Klor/pax KGlpax| 0,000 0171 | 1,127 | 0546 | 0,298 0,349 0,592 0,392 0,420 0,314 0,210 [ #SAVI/0!
Havuz Asit KG
Havuz Asit/pax |_0000 [ 0000 | 0704 | 0073 | 0053 [ 0030 [ 0042 | 0028 | 0029 | 0059 | 0075 [SAviol |
Havuz Diger
Havuz Diger Kimyasallar/pax 2,544 0,136 0,056 0,322 0,117 0,237 0,343 0,093 0,087 0,248 0,306 [ #SAYI/0!
Tehlikeli Kimyasallar Tiiketimi
Tehlikeli Ki Tiiketimi 0,308 0068 | 0080
Tehlikesiz Kimyasallar Tiiketimi
Tehlikesiz Kimyasallar Tiiketimi/pax 0,000 0028
Bahge Kimyasallar Tiiketimi KG
Bahge Kimyasallar Tiiketimi/pax KGlpax

kapsaminda Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi mevcuttur.

Tek kullanimlik ,kartus,A4 tiketimleri takip edilmektedir.

Tek Kullanimlik Plastik ve Ambalajli Uriinlerin Sarfiyati

Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi Diizenlemesine lliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yénerge

Uriin Tiirleri  (adet) 2023 . .
(Aylik sarfiyat miktarlan heraystok kontroline gére Azaltma| Ocak Subat Mart Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eyliil Ekim Kasim | Aralik TOPLAM
tabloya girilecektir. ) BR. |hedefi
Samp AD- 12% 0 0 0 1.120 3.220 4.400 3.380 4.120 3.480 1.410 960 0 22.090
Terlik AD. 2.000 0 449 1.000 500 500 1.000 500 500 1.000 472 0 7.921
Dus jeli AD. 0 0 50 50 100 0 100 0 0 0 0 0 300
Viicut losyonu AD. 0 0 500 1.050 1.220 1.300 2.200 1710 920 1.240 870 0 11.010
Kagit Bardak AD. 50.000 | 33.000 | 76.000 | 228.000 & 306.021 | 448.000 | 735.979 | 402.000 | 187.000 | 208.000 & 181.000 | 30.000 2.885.000
Plastik Bardak AD. 2% 0 0 0 1.000 27.800 | 142.200 | 76.000 | 52.000 | 235.000 | 227.000 & 82.000 2,000 845.000
Plastik Pipet(100 lii Paket) pkt 129 0 0 0 56 29% 490 508 607 465 625 330 0 3.377
(Isletmenizde kullamilan tek kullammlik iiriinleri giriniz)
¥ HEDEF YONETIM PLANI
Departman Adi :KALITE - SURDURULEBILIRLIK GSTC
Yal 2024
Perf Gerekli K. I 2023 veri veri Anali
No | konu erformans ereldl aynaklar Yil Hedefi Toplama Analizi alz Sonuc Aciklamalar
Parametresi /igili Strateji Durum < Sikhgn
aynag: |Sorumlusu
= et
~ | § [reorau mian | T szane T s00 | 2ea00 [ S| mame | avin
= - N
e Plastik atik T ke i azaltici ATIK
- 3 mi?:aln (ak;;) tedbirler almak 14500 15273 |gevanLarl| KALTE AYLIK
=
- =3 c tik Mikt: Tuketimi azaltict ATIK R
g am a(lig) Htant tedbirler almak 25000 26828 BEYANLARI KALITE AYLIK
= S——
e Metal atik mikt: Tuketimi azaltici ATIK
=~ 3. o ey o tedbirler almak 9500 10092 |gevanLarl| KALITE | AYLIK
=3 o ik atik Tuketimi azaltict ATIK R
o 3 r;s[!janlil (fg') todDirler amal 20000 212926 |gynntarl| KALITE AYLIK
2 Tuketimi azaltici cosT cosT
d S Elektrik (kw) tedbirler almak 400000 4159390 RAPROIR LA KONTROL AYLIK
2 Tuketimi azaltict cosT cosT
- = Gaz (kg) tedbirlor aimak 138000 147110 | RAPORLA | ST RoL | AYLIK
2 i azaltict cosT cosT
el g A4 (paket er almak 600 655 RAPROIRLA KONTROL AYLIK
2 Tek kullarnimibik Tuketimi azaltict cosT cosT
=2 (;3)« sampuan (adet) tedbirler almak 21000 22090 RAP'SIRLA KONTROL AYLIK
© Tek kullammik o cosT
= = j Tuketimi azaltici cosT
=1 & plas::dt;?)rdak tedbirler almak 80000 845000 RAPROIRLA KONTROL AYLIK
@ Tek kullanimiik - K cosT
— = Tk i azaltic cosT
= 3 kartc()andt:éat)rdak oD or oo 280000 2885000 | RAPORLA | ST oL | AYLIK
Toplam tek oot
] kullanimiik Tuketimi azaltici cOosST
o
= & malzeme (Kisi tedbirler almak i 12.3613 | RAPORIA | konTrROL | AYHC
bas: tilketim)
- | Fluroresan lamba o }
- £ ve diger civa Uketimi azaltic: ATIK i
- 3. ,ceren'g(,,(.alr(kg) tedbirler almak so 61 BEVANLARI| FALITE YLk
» | 200125 disndaki
H swive kati yaglar Tuketimi azaltict ATIK .
= é (kg)y < tedbirler almak 150 1so0 BEVANLARI| FALITE YILLIK
Enfeksiyonu
Snlemek amact
2 ile toplanmalan Tuketimi azaltici ATIK I
I £
- S ve bertarafi 6zel tedbirler almak 1o 14 BEVANLARI| FAHTE YLk
isleme tabi olan
atiklar
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CALIMERA

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2023 KAGIT [PLASTIK CAM METAL |ORGANIK]
OCAK 910 450 830 340 5800
SUBAT 1020 490 850 375 6550
MART 1448 845 1525 610 11230
NIiSAN 1460 855 1585 640 11150
MAYIS 1735 905 1990 628 14160
HAZIRAN 3275 1990 3655 1265 29770
TEMMUZ 3850 2400 4270 1375 33460
AGUSTOS 3994 2555 4390 1420 34770
EYLUL 4703 2630 4417 1516 40318
EKIM 1495 1068 1612 993 12800
KASIM 1350 965 1506 832 11568
ARALIK 160 120 198 98 1350
TOPLAM 25400 15273 26828 10092 212926
Gecseme : 305365

Kisi Bag1

Birim Tdketim M iktan Tdketim

Miktar

Elektrik

L 415939048

Jeneratér (Mazot)

Su

LNG

LNG

LPG

Akaryakit Tiketimi

Resoyak Titketim

Kem iir Tiiketim

Geceleme

HAZIRAN TBMMUZ AGUSTOS  EYLOL

MAYIS

Elektrik

Elektrikipax

Jenerator (Mazot)

Jeneratér

| oo | oo | oo | 00 | o003 [ o0 | oo [ oi | oo [ oo | o0z | oo |

S0

| o2 [ o7 | o2 | o2 | oz [ o2 | o032 [ o3 | o4 [ oz | o7 [ oo |
| 12 [ 28 | 18 | o7 | o5 [ o4 | 04 [ o023 | o2 [ o3 | o= [ |

| __opzo0 [ opssa | ooz | opio4 | opooss | 00055 | oo0si | 00047 | 00041 | 00 | oo [ ]

Su/pax a
LNG. =)
LNG /PAX o=
NG FH
LNGPAX

LFG =)
LPGIPAX KGipax

| __ooo0 [ oid4s | ood4s | o022 | o002z | 0.017 ooi2 | o021 | ooii [ ogi2 | oo [ |

Akaryakit Toketimi

Akaryakit Tiketimijpd

| o0& [ o7 | o5 | o0z | o1 [ o1 | o1 [ o1 | o1 [ o1 | o0z [ oo |

Fesoyak Tiketim

Fe 5 oyakt T iketim ipaj
Kom iir T dketim

Kom iir T dke tim/Pax
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CALIMERA

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

3. IZLEME RAPORU

HEDEF TABLOSU
=0:>C NO PERFORMAN (“)LQUM RAPORLAMA 2023 2023 2023
%) KRITERI SIKLIGI | SORUMLUSU | TOPLAM | HEDEF | GERCEKLESEN
Kagit atik miktari
1 (kg) Aylik KALITE 25400 23000
Plastik atik miktari
2 (kg) Aylik KALITE 15273 13000
Cam atik Miktar
3 (kg) Aylik KALITE 26828 25000
Metal atik miktari
4 (kg) Aylik KALITE 10092 9000
Organik atik
5 miktari (kg) Aylik KALITE 212926 205000
6 Elektrik (kw) Aylik KALITE 4159390,48 | 3500000
7 Gaz (kg) Aylik KALITE 147110 105000
8 A4 (paket) Yilhk KALITE 655 500
Tek kullanimhik
9 sampuan (adet) Yillik KALITE 22090 15000
Tek kullanimlik
plastik bardak
'E{:J 10 (adet) Yilhk KALITE 845000 40000
o Tek kullanimlik
O karton bardak
11 (adet) Yilhk KALITE 2885000 | 3000000
Toplam tek
kullanimlik
malzeme (kisi bag!
12 tiketim) Yilhk KALITE 12,36126603 10
Fliroresan lamba
ve diger civa
13 | iceren atiklar(kg) | Yillik KALITE 61 30
200125 disindaki
sivi ve kati yaglar
14 (kg) Yilhk KALITE 180 950
Enfeksiyonu
Onlemek amaci ile
toplanmalari ve
bertarafi 6zel
isleme tabi olan
15 atiklar Yillik KALITE 14 18

4. GEVRE ETKINLIKLERI

e Cevre Mintika Temizligi

e Plaj Mintika Temizligi

e Cevre Panosu (ortak alan)

e Cevre Kosesi (Personel Alani)

e Caretta Caretta Ureme Alani Korunmasi
e Mavi Bayrak Cevre etkinlikleri (2023)

e Endemik tur bilgilendirme
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CALIMERA

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

5. PERSONEL iLERLEME RAPORU

2022 donemi arasinda asagida maddeler halinde belirtilen hususlar icra edilmistir. Bu
hususlarin bir kismi gegmis donemlerde fillen uygulanmakta iken gelistirilerek bu doénem
icerisinde kayitlari tutulmaya baslanmistir.

o Personel Yemekhanesine dilek, 6neri ve gikayet kutusu mevcuttur, Bu kutunun anahtari
insan kaynaklarinda olup tim bildirimler (st yénetime raporlanmaktadir.

e Personel yemekhanesinin haftalik ve aylik menuleri hazirlanmaktadir.

o Personellere en az asgari Ucretin yaninda yemek ve ulagim imkani verilmektedir.

o Personellerimizin is kiyafetleri otelimiz camasirhanesinde, otelimizin imkanlariyla ¢calisma
Oncesi hazir hale getirilir. Degisiklik, tadilat ve eksik Gniforma talepleri karsilanir.

e Otelimizde yasalarin dngérdigi sekilde engelli personel istihdam edilmektedir. izole
edilmemis ortamlarda, yapabilecekleri sinir dahilinde (tehlikesiz islerde ve bedensel
durumunun masaitligine gére) diger ¢calisma arkadaslariyla esit sartlarda ¢alismaktadirlar.

e Her ay personellerimiz arasindan oylama yoluyla ayin personeli seciimekte ve bu personel
odullendiriimektedir.

o Tesisimizde slrekli egitime dnem verilmesi sebebiyle periyodik olarak farkli konularda
egitimler verilmektedir. (Departman is Basi Egitimleri, is Saghg ve is Givenligi, Yangin,
Cevre, Tehlikeli Madde Givenligi, Sertifikali ilkyardim, Gida Guvenligi ve Hijyen Egitimi...
gibi)

e Otelimizle s6zlesmesi bulunan tiim ¢alisanlarimizin anlagsmali hastane biinyesinde gérev
alan otelimizde gorev yapan isyeri hekimine Ucretsiz muayene hakki bulunmaktadir. Bunun
yani sira s6z konusu hastanenin merkez binasi dahil olmak Uzere tum subelerinde
calisanlarimiz indirimden yararlanmaktadir.

2024 Yih Cahigsmalarimiz;

e TUm departman muadurlerine yonelik iletisim ve yetkin yoneticilik Uzerine egitimler
yapilacaktir.

o Personellere verilen oryantasyon ve gevre egitimlerinin sayisi artirilacaktir.

e Tesisi Mavi Bayrak belgeli olup,2023 yilinda Mavi Bayrak basvuru yapilmis olup Mayis
2024 mayis ayi itibari ile 6dal alinmis olacaktir.

e Surdurllebilirlik Politikasi hazirlanmis olup personel alani gevre panosunda yayinlanmistir.

e Ahmet Yasar ilkokulu ile &grencilere yoénelik cevre egitimleri ve cevre etkinlikleri
dizenlenecektir.

o Otel yoneticilerine tesis tarafindan Mize Kart alinmigtir.
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